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Podstawa prawna

Okres zatrzymywania danych

Cel procesu Szczegoétowy cel procesu Kategorie danych osobowych rzetwarzania danych
p 9 y p g Y/ y p beobouyeh Y osobowych

g::&asitvv\:’ izsgggtlai%/i?:rlzvglt(e)pstz\a; u Tozsamos¢ cztonkéw zarzadu i dyrekcji,
prowadzenie statystyk informacja’ przebieg kariery, relacje rodzinne, o ile

KYC/AML/zapobieganie . ' ) wigza sie z dziatalnoscig zawodowa;
zarzadcza i testy, przestrzeganie

oszustwom/ . ’ . . . dla kazdej osoby: dane identyfikacyjne, . W zalezno$ci od wymogéw
przepisow dotyczacych przeciwdziatania . X ' Wymogi prawne

przestepstwom przebieg kariery, dane finansowe, dane prawnych

praniu pieniedzy, finansowaniu terroryzmu
itp. oraz przestrzeganie innych obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa i innych
regulacji

nimi

handlowe i umowne, transakcje i ustugi,
zapobieganie incydentom i zarzgdzanie

Zarzgdzanie naruszeniem
obowigzku ochrony danych

Dziatania obejmujg swoim zakresem
wszelkiego rodzaju projektowanie,
zapobieganie, wykrywanie i zarzgdzanie
kryzysowe przypadkami naruszenia
obowigzku ochrony danych

\Wiadomosci e-mail, identyfikatory
osobiste, daty dziatan, nazwiska, adres
strony internetowej i wszelka powigzana
dokumentacja

Wymogi prawne

Krétki okres zalezny od objetosci
oraz momentu zakonczenia
dochodzenia dotyczacego otwartej

Sprawy

Zarzgdzanie finansami

Rachunkowos$¢ wiasna, monitorowanie
wynikow, wyptacalnosé i zarzgdzanie
Srodkami finansowymi

Gtéwnie dane kontrahenta podczas
wykonywania wtasnych transakcji
zabezpieczajgcych.

Zbierane sg dane takie jak imieg i
nazwisko, e-mail stuzbowy, nazwa
kontrahenta, stanowisko, numery
telefondw stuzbowych

Wymogi prawne
Uzasadniony interes

Dane osobowe sg usuwane zgodnie
z krajowymi zasadami ksiegowymi,
od 3 do 12 lat od zakonczenia
transakcji (nieliczne instrumenty
pochodne majg ditugi okres
zapadalnosci)

Nawigzanie relacji z
nowym klientem

Podczas tej fazy zbieramy i
przechowujemy dane, ktére sg niezbedne
do dostarczenia produktow/ustug

Imiona i nazwiska os6b kontaktowych,
numery telefonéw stuzbowych, adres
firmy, stanowisko, zakres delegac;ji,
stuzbowy adres e-mail

Wymogi prawne
Uzasadniony interes

Usuwanie danych wraz z
zakonczeniem relacji z kientem.
Dodatkowy okres kilku miesiecy jest
dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem
krajowym

Swiadczenie ustug w
zakresie papieréw
wartosciowych

Podczas realizacji umow z klientami czesto
musimy przetwarza¢ dane wykraczajgce
poza zakres podstawowych danych
zebranych w czasie fazy nawigzania relac;ji

Imiona i nazwiska os6b kontaktowych,
numery telefonéw stuzbowych, adres
firmy, stanowisko, zakres delegacji,
stuzbowy adres e-mail.

W zaleznosci od ustug mozemy zbiera¢
dane osobowe posiadaczy i inwestoréw
koncowych, nagrywaé rozmowy, w
ktoérych otrzymujemy zlecenia operacji
rynkowych

Realizacja uméw z
klientami korporacyjnymi
Uzasadniony interes

Dane osobowe sg usuwane zgodnie
Zz wymogami prawnymi i
podatkowymi najpdzniej 10 lat po
zakonczeniu umowy (30 lat w
przypadku pracowniczych funduszy
oszczednosciowych). Nagrania
rozméw sg zatrzymywane przez
okres 6 miesiecy

Oferowanie i dostarczanie
produktow finansowania
strukturyzowanego

Podczas realizacji uméw z klientami czesto
musimy przetwarza¢ dane wykraczajgce
poza zakres podstawowych danych
zebranych w czasie fazy nawigzania relac;ji

W tym kontekscie mozemy przetwarzaé
dane osobowe przedstawicieli klientéw
takie jak stuzbowy e-mail lub numer
telefonu stuzbowego

Realizacja uméw z
klientami korporacyjnymi
Uzasadniony interes

Usuwanie danych rozpoczyna sie
wraz z zakonczeniem umowy.
Dodatkowy okres kilku miesiecy jest
dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem

krajowym
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Cel procesu

Szczegotowy cel procesu

Kategorie danych osobowych

Podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych

Okres zatrzymywania danych
osobowych

Swiadczenie ustug
ptatniczych

Podczas realizacji umow z klientami
czesto musimy przetwarza¢ dane
wykraczajgce poza zakres
podstawowych danych zebranych w
czasie fazy nawigzania relacji

W zaleznos$ci od ustug (szczegoty w
zatgczniku) mozemy gromadzic¢ dane
osobowe ostatecznych beneficjentow, a
takze dane ostatecznych beneficjentow, w
tym dane ich karty dostepu do bankowosci
elektronicznej lub identyfikator IBAN. W
przypadku potwierdzania ptatno$ci rozmowy
sg nagrywane.

Realizacja uméw z
klientami korporacyjnymi
Uzasadniony interes

Usuwanie danych rozpoczyna
sie wraz z zakonczeniem
umowy. Dodatkowy okres od
kilku miesigcy do kilku lat jest
dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem
krajowym. Nagrania rozméw
telefonicznych przechowywane
sg przez okres 6 miesiecy

Swiadczenie ustug rynkéw
kapitatowych

Podczas realizacji umow z klientami
czesto musimy przetwarza¢ dane
wykraczajgce poza zakres
podstawowych danych zebranych w
czasie fazy nawigzania relacji

Imiona i nazwiska os6b kontaktowych,
numery telefonéw stuzbowych, adres firmy,
stanowisko, zakres delegaciji, stuzbowy
adres e-mail.

W zaleznosci od ustug mozemy zbiera¢ dane
osobowe inwestoréow koncowych, nagrywac
rozmowy z nimi lub z lub kontrahentami, w
ktorych otrzymujemy zlecenia lub
przeprowadzamy operacje rynkowe

Realizacja uméw z
klientami korporacyjnymi
Uzasadniony interes

Usuwanie danych rozpoczyna
sie wraz z zakonczeniem
umowy. Dodatkowy okres 5 lat
jest dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem
krajowym

Badania i powigzane ustugi

Dostarczanie regularnych lub doraznych
analiz ekonomicznych, finansowych lub
tematycznych przeznaczonych dla
ekspertow, dziatajgcych niezaleznie lub
dla swojej spofki

W celu przestania analiz ekspertom lub
zaproszenia ich na spotkania tematyczne,
przetwarzamy takie dane osobowe, jak: imie
i nazwisko, stanowisko, nazwa spotki,
stuzbowy e-mail, numer telefonu stuzbowego

Realizacja uméw z
klientami korporacyjnymi

Dane s usuwane z listy
dystrybucyjnej analiz i
zaproszen po zakonczeniu
relacji

Obstuga finansowa
przedsiebiorstw

Podczas realizacji uméw z klientami
czesto musimy przetwarza¢ dane
wykraczajgce poza zakres
podstawowych danych zebranych w
czasie fazy nawigzania relacji

W zaleznosci od ustug (fuzje i przejecia,
rynki kapitatowe akcji, ustugi brokerskie)
mozemy zbiera¢ dane osobowe emitentow i
inwestorow, nagrywac rozmowy z nimi lub z
lub kontrahentami, w ktérych otrzymujemy
zlecenia lub przeprowadzamy transakcje

Realizacja uméw
\Wymaog prawny
Uzasadniony interes

Usuwanie danych rozpoczyna
sie wraz z zakonczeniem
umowy. Dodatkowy okres jest
dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem
krajowym

Prowadzenie
ogdélnodostepnych stron

internetowych (odpowiednia
polityka prywatnosci
dotyczaca stron
internetowych, w tym zapisy
dotyczace danych
osobowych oraz polityki
cookies, zostanie dodana do
regulaminéw
poszczegdlnych stron
internetowych)

Nasze ogolnodostepne strony
internetowe pomagajg potencjalnym
klientom czy kandydatom lepiej poznac¢
naszg oferte, nasze placéwki i stuzg do
rozpowszechniania informacji
przeznaczonych do publicznej
wiadomosci (np. polityke ochrony
danych osobowych)

Aby utatwi¢ nawigacje kazdemu internaucie,
witryna identyfikuje pliki cookies urzgdzen
(bez plikdow cookies w serwisach
spotecznosciowych) i wersje nawigatora;
dane te mogg by¢ wykorzystywane przez
nas do wewnetrznych statystyk

Realizacja uméw
Wymaog prawny
Uzasadniony interes

Dane nawigacyjne sg
czyszczone na kohcu sesji
internetowej; statystyki sg
przechowywane przez 24
miesigce i usuwane
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Cel procesu

Szczegoétowy cel procesu

Kategorie danych osobowych

Podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych

Okres zatrzymywania danych
osobowych

Rozwijanie relacji biznesowych z
potencjalnymi klientami
korporacyjnymi lub obecnymi
partneramii klientami takimi jak
przedsigbiorstwal/ instytucje
finansowe

Cele marketingowe (z zastrzezeniem
braku zgody Klienta), organizacja
wydarzen handlowych, oferowanie
nowych ustug, prowadzenie badan
statystycznych i dotyczgcych
kapitatu prywatnego (w tym badania
behawioralne)

\Wysytamy zaproszenia do
klientow/potencjalnych klientow korzystajac z
ich stuzbowych adresow e-mail/telefonow. W
przypadku korzystania z ustug hotelowych lub
transportu publicznego zbieramy réwniez
informacje nt. ich osobistych preferencji
dotyczgcych positkow czy pokojow

Uzasadniony interes

Zgodnie z umow3 ze strong
trzecia, dane te sg usuwane kilka
dni po wydarzeniu

Analiza kredytowa

Zawsze analizujemy sytuacje klienta
przed przyznaniem kredytu i
regularnie monitorujemy jg w okresie
obowigzywania umowy

Dane osobowe (gtdwnie imie i nazwisko,
sytuacja finansowa, stan cywilny, kraj
zamieszkania, ogdlna sytuacja w relacji do
banku) sg przetwarzane, gdy osoba fizyczna
dziata jako poreczyciel lub jest ostatecznym
beneficjentem kredytu

Uzasadniony interes

We Francji dane osobowe sg
usuwane po uptywie 5 lat od
zakonhczenia ogolnej relacji z
klientem; okres zatrzymywania
danych rézni sie w zaleznosci od
prawodawstwa danego panstwa
UE

Zarzgdzanie lokalami

Goscie przychodzacy na spotkania
odbywajgce sie w naszych
placéwkach sg rejestrowani ze
wzgledoéw bezpieczenstwa

Oprocz imienia i nazwiska oraz nazwy
reprezentowanej spofki, ktére sg
zachowywane przez recepcje, w niektérych
strefach ograniczonego dostepu kamery
rejestrujg obraz

Uzasadniony interes

Dane sg usuwane zgodnie z
polityka danej jednostki Grupy
Societe Generale; ale najpdzniej
12 miesiecy po wizycie

Zarzgdzanie dostawcami i
zaopatrzeniem

SG czesto zawiera umowy z réznymi
partnerami na ustugi informatyczne
lub nieinformatyczne, w
szczegolnosci w drodze przetargu

Zarzgdzajac relacjami z
dostawcami/partnerami przetwarzamy dane
osobowe, takie jak imie i nazwisko oraz dane
stuzbowe osoby fizycznej, ktdra jest naszym
kontaktem (zaréwno sprzedazowym, jak i
operacyjnym). W przypadku konsultantow i
ustug IT zbieramy réwniez dane osobowe na
potrzeby wewnetrzne (przyznawanie dostepu
do urzadzen, biur i systemoéw)

Realizacja uméw
Wymaog prawny
Uzasadniony interes

Dane osobowe sg
anonimizowane po zakonczeniu
umowy z dostawcg + 5 lat

Swiadczenie ustug z zakresu
wystawiania gwarancji
bankowych i akredytyw
dokumentowych

Podczas realizacji umow z klientami
czesto musimy przetwarza¢ dane
wykraczajgce poza zakres
podstawowych danych zebranych w

W tym kontekscie mozemy przetwarza¢ dane
osobowe przedstawicieli klientéw lub
beneficjentow takie jak stuzbowy e-mail lub
numer telefonu stuzbowego

czasie fazy nawigzania relacji

Realizacja uméw z
klientami
korporacyjnymi
Uzasadniony interes

Usuwanie danych rozpoczyna sie
wraz z zakonczeniem umowy.
Dodatkowy okres 5 lat jest
dodany w celu zachowania
zgodnosci z ustawodawstwem

krajowym
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